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POLISYS

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS  N°. 001/2015

Celebram o presente contrato de prestagdo de
servicos, POLISYS INFORMATICA LTDA - EPP,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
n.°© 05.361.437/0001-74, sediada em Brasilia - DF,
no SETOR DE RADIO E TELEVISAO SUL QUADRA
701 BLOCO O S/N SALA 629, 70.340-000, neste ato
representada na melhor forma de sua constituicéo
social, e doravante, para efeito deste contrato,
denominada CONTRATANTE. E a DELTAPOINT
CONSULTORIA E TREINAMENTOS LTDA ME,
pessoa juridica de direito privado, incita no CNPJ n.°
22.543.675/0001-10, INCRICAO ESTADUAL n.°
0772320300120, sediada no SHCS Qd 502 Bloco C
S/N, Loja 37, Parte 287, Brasilia — DF, CEP 70.330-
530, neste ato representada pelo sécio, Sr. Rodrigo
Lima Medeiros CPF n° 006.154.091-99, RG n°
2.099.279  SSP/DF, doravante =~ denominada
CONTRATADA.

Com estreito relacionamento as orientagoes e diretrizes da CONTRATANTE,
tudo na conformidade das demandas existentes e pelo tempo de vigéncia das
obrigagbes aqui descritas, as partes acima qualificadas tém justas e
contratadas o presente, mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

O objeto do presente contrato € a de Prestacdo de Servicos por parte da
CONTRATADA de Servicos Técnicos Especializados na Area de Tecnologia
da Informacédo, tudo em conformidade com os procedimentos estabelecidos
pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO

Os servicos Técnicos Especializados estdo detalhados no ANEXO | — Guia de
Servicos Técnicos, dentre outras atividades contratuais, listamos algumas
obrigagbes que complementa o Guia;

a) Qualquer alteragdo realizada no Guia, deve ser acordada e
formalizada entre as partes;

b) A CONTRATADA deve acompanhar e assessorar a CONTRATANTE
ou a prepostos por ela indicados, juntoc a 6rgdos governamentais ou a
empresas com as quais a CONTRATANTE mantenha relagées comerciais,
limitando-se essa agéo aos assuntos diretamente relacionados e natureza
do presente contrato;
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CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DA PRESTA(}AO DOS B@i_ lSYS
nstalaco

A execucdo dos servicos podera ser no ambito das
CONTRATADA, da CONTRATANTE ou em outro local, observada as
condicées que melhor atenderem as necessidades e conveniéncias para a
execucgao do objeto do presente contrato.

PARAGRAFO UNICO

A CONTRATANTE e/ou seu Cliente permitirdo a CONTRATADA a utilizagao
de suas instalacées e equipamentos de processamento de dados
(hardware/software basicos), sempre que necessaria a execugao dos servigos,
durante a vigéncia deste contrato, ndo sendo permitida a CONTRATADA a
instalacdo de qualquer programa sem a autorizacdo expressa do
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA executara os servigos com pessoal de seu quadro funcional
ou pelo(s) sécio(s) titular(es), ficando responsavel pelo pagamento de salarios,
pré-labores, impostos, encargos trabalhistas e previdenciarios, ou outros que
se fizerem jus;

PARAGRAFO PRIMEIRO
Nao cabe 8 CONTRATANTE, qualquer tipo de responsabilidade civil, criminal

e/ou vinculo empregaticio (trabalhista ou previdenciario) com os profissionais
da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO

Assumir integralmente todo e qualquer imposto ou taxa existente ou quaisquer
outros que venham a ser criados, e quaisquer causas trabalhistas que
porventura forem ajuizadas contra a CONTRATANTE motivadas pela presente
contratacao.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATADA sera responsavel civil e criminalmente por quaisquer danos
ou prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou TERCEIROS, por seus
prepostos, funcionarios e prestadores de servicos, reembolsando
imediatamente tais prejuizos, desde que tal fato esteja devidamente
comprovado.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA nao cabe qualquer propriedade, seja fisica ou intelectual de
proposta, projeto, analises, programas de computador e estudos efetuados sob
a égide deste contrato, sob qualquer titulo ou pretexto.

PARAGRAFO QUINTO
Envidar todos os esforcos técnicos e profissionais ou comportamentais

necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos servicos objeto deste
contrato.

PARAGRAFO SEXTO
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Assegurar, em seu ambito de agdo, a execucdo de agéel prkvs'LSYS
corretivas necessarias a defesa dos direitos e interesses da NTR?
em qualquer instancia.

PARAGRAFO SETIMO

Cumprir, rigorosamente, todos os prazos fixados, requisitando com a
antecedéncia indispensavel os documentos e informagdes que se facam
necessarios e que devam ser fornecidos pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVO

Zelar pela seguranca e sigilo dos dados e informagées a que, por forca do
presente contrato, tenha acesso, adotando medidas para impedir sua
disseminacdo e promovendo todo tipo de providéncias atinentes a sua
protecao.

PARAGRAFO NONO

Na vigéncia deste contrato e durante o periodo de dezoito meses do seu
término, a CONTRATADA se compromete a nao repassar ou divulgar
informagbes, que ndo sejam publicas, de qualquer natureza, dentre as quais,
politicas, estratégicas, comerciais, técnicas ou operacionais a qualquer outra
pessoa, firma ou corporagéo, sob qualquer pretexto, sem autorizagéo expressa
da CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO
A CONTRATADA devera fornecer na assinatura do contrato os seguintes
documentos:

a) Copia do Contrato Social;

b) Cépia do Cartdo CNPJ;

c) Copia da Inscrigao Estadual ou Municipal — CF/DF:;

d) Copia dos documentos CPF e RG do sécio representado neste ato:
e) Comprovante de endereco da CONTRATADA.

Devendo manter atualizados e fornecer Cépia de qualquer alteracao do
contrato social, caso venha a ocorrer durante a vigéncia do presente contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

Obriga-se a CONTRATADA cumprir as normas de seguranga e regras
utilizadas pela CONTRATANTE e seu Cliente, em suas instalagées, sob pena
de rescisao do presente contrato, bem como indenizar a CONTRATANTE e/ou
seu Cliente por danos ou prejuizos que venham a ser causados em moveis e
equipamentos em geral.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Prestar & CONTRATADA todas as informacgdes e detalhes necessarios a
perfeita execugcdo dos servigos contratados, oferecendo dados, informacdes e
diretrizes gerais a serem observadas e, no que couber, entre elas, prazos,
cronogramas e demais exigéncias dos programas de trgbalho a serem
desenvolvidos.
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PARAGRAFO PRIMEIRO PO I‘I SYS

Cumprir com pontualidade as obrigagdes pertinentes ao presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO
Garantir livie acesso as suas instalagdes, observadas as regras internas e
requisitos de seguranca de cada local.

CLAUSULA QUINTA — DA EXCLUSIVIDADE

A CONTRATADA nao ficara subordinada a exclusividade com a
CONTRATANTE, nem tera subordinagdo hierarquica ou financeira, podendo
prestar servigos idénticos a outras pessoas juridicas ou fisicas.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

Pelos servicos ora contratados, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA,
no domicilio da CONTRATANTE, em credito bancario, as importancias
detalhadas no item Processo de Faturamento, definido no ANEXO | — Guia de
Servicos Técnicos.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Todos os valores pecuniarios de que tratam este Contrato de Prestagédo de
Servicos somente serdo pagos pela CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias
Uteis apos a entrega da Nota Fiscal de Servicos pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO

A nao-efetivacdo do pagamento na forma e prazo pactuados, por culpa da
CONTRATANTE, acarretara a incidéncia de juros de 2% (dois por cento) do
valor devido.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATANTE arcard com as despesas de viagens de funcionarios ou
socio(s) titular(es)da CONTRATADA, para fora do Distrito Federal tais como:
transporte, hospedagem, alimentagdo e as demais que forem necessarias a
realizacédo dos servigos. As viagens deverdo ser previamente autorizadas pela
CONTRATANTE, e as demais despesas serdo ressarcidas com base no
Relatorio de Prestacdo de Contas de Viagens que devera ser apresentado a
CONTRATANTE, juntamente com as respectivas notas fiscais.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato tera o prazo de vigéncia por 24 (vinte e quatro) meses,
podendo ser prorrogado mediante acordo entre as partes e formalizagao de
termo aditivo.

CLAUSULA OITAVA - DO SIGILO

A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos servicos contratados e dos
dados acessados, materiais, informacdes, documentos, especificacoes
técnicas e comerciais e inovagcdes da CONTRATANTE e/ou de TERCEIROS
envolvido na execucdo dos servigos, bem como todo e quglquer programa e
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sistema desenvolvido, incluindo sua documentagao, reconhechiSYS
esses de sua propriedade, vedados a CONTRATADA sua utilizaga0; C

locagéo ou venda a terceiros.

CLAUSULA NONA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA
A CONTRATADA nao podera ceder ou transferir a terceiros, no todo ou em
parte, o presente contrato, sem prévio consentimento da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DA QUITAGAO DE ACORDOS ANTERIORES

O presente contrato substitui e torna sem efeito qualquer outro anteriormente
caso tenha sido firmado pela CONTRATADA com a CONTRATANTE. A
CONTRATADA, neste ato, confere a CONTRATANTE plena, geral, rasa €
irrevogavel quitagdo das obrigagbes assumidas por forca de acordos anteriores
ora tornados sem efeito, para mais nada reclamar seja a que titulo for.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido, independentemente de qualquer
providéncia judicial ou extrajudicial e desde que nao seja motivado pelo
descumprimento do Contrato, sendo necessario para tal que a parte
interessada na rescisdo comunique a decisdo por escrito, com antecedéncia
minima de trinta dias.

PARAGRAFO UNICO

Na ocorréncia do descumprimento de clausulas contratuais, este contrato
podera ser rescindido, a qualquer tempo, independentemente de qualquer
providéncia judicial ou extrajudicial, observando-se o seguinte:

a) Por iniciatva da CONTRATANTE, na
ocorréncia de falta grave por parte da
CONTRATADA, qual seja transferir para terceiros,
no todo ou em parte, as obrigagcdes assumidas no
presente contrato, sem prévia e expressa
autorizacgdo da CONTRATANTE e comprovada a
falta grave, a CONTRATADA se obriga a pagar a
CONTRATANTE, de uma so vez, valor igual a cinco
vezes o montante do presente contrato, sem
prejuizo das eventuais medidas judiciais que a
CONTRATANTE possa mover em defesa dos seus
direitos;

b) Por iniciativa de qualquer das partes, nas
demais hipoteses de ndo cumprimento de clausulas
contratuais, as quais nao se configuram como faltas
graves (item “a’, retro). Nestes casos, a parte
inadimplente se obriga a pagar a outra e de uma so
vez, valor equivalente a 50% (cinqiienta por cento)

das parcelas vencidas, sem prejuizo das eventuais
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medidas judiciais que a parte prl:udi I24SYS

mover sobre a outra.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDICOES GERAIS
Este contrato tera inicio a partir da data de sua assinatura.

PARAGRAFO PRIMEIRO

E facultado a CONTRATADA o uso da marca da CONTRATANTE dentro dos
padrdes por ela estabelecidos, reconhecendo a CONTRATADA o direito de
uso apenas quando dos interesses da CONTRATANTE e dentro da vigéncia
do presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO

Caso as partes envolvidas deixem de exigir em qualquer tempo o cumprimento
de quaisquer clausulas ou condigdes deste contrato, a parte prejudicada nao
ficara impedida de, quando o entender, fazer com que a parte inadimplente
cumpra rigorosamente todas as condigdes contratuais.

PARAGRAFO TERCEIRO

Caso uma das partes tolere qualquer infracdo em relagao a dispositivo deste
contrato, ndo significa que tenha liberado a outra parte de obrigacdes
assumidas e nem tampouco que o dispositivo infringido tenha sido considerado
cancelado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

As partes elegem o foro da Circunscrigao Judiciaria de Brasilia - DF para dirimir
quaisquer duvidas oriundas do presente contrato, renunciando a qualquer
outro, por mais especial ou privilegiado que seja.

E assim, CONTRATADA e CONTRATANTE, tém justo e acordado o presente
Contrato de Prestagdo de Servigos, com observancia das regras amplas da
ética profissional e das clausulas e condi¢cbes acima estipuladas, pelo que
mutuamente aceitam e outorgam o presente instrumento, assinando-o em duas
vias de igual teor, na presenca das testemunhas, abaixo firmadas.

BRASILIA—DF,QA' de WMo  de 2@!}3’
DELTA&
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Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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DELTAPOINT CONSULTORIA E TREINAMENTO

ANEXO I -

Guia de

Servicos Técnicos

ANEXO I - Guia de Servicos Técnicos -
Contrato 001/2015

Rodrigo Medeiros
27/05/2015
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ANEXO I - Guia de Servigos

1. Apresentacao
Este documento tem objetivo de apresentar os servicos contratados pela TAREA, para
execucao da DELTAPOINT CONSULTORIA E TREINAMENTO.

ANEXO I - Guia de Servigos Técnicos DELTAPOINT - POLISYS




2. Detalhamento dos Servigos Técnicos
Neste item, detalhamos os servigos disponibilizados nesta contratagao.

e Tipos de Servigos

Listamos abaixo os tipos de servicos que poderdo ser executados. A revisdo,
sugestdao ou critica podera ser feita necessidades eventuais levantadas pela
CONTRATANTE e CONTRATADA. A CONTRATANTE poderd escolher os itens
disponiveis abaixo, de acordo com a necessidade de cada projeto.

Metricas
1- Contagens Estimadas e Detalhadas
a. Para as contagens estimadas e detalhadas é necessario o repasse de
todos os insumos correspondentes a demanda, conforme Manual do
IFPUG e NESMA.
b. Valores propostos: RS 4,00/PF (Estimadas ou Detalhadas)
i. Caso a contagem detalhada seja com o mesmo escopo da

contagem estimada feita pela CONTRATADA, o valor cobrado
da contagem detalhada serd RS 2,00/PF. Caso haja qualquer

divergéncia de escopo, este item devera ser desconsiderado.

c. O servico de contagem inclui somente a realizacdo da contagem e
duvidas relacionadas ao servico realizado pela DELTAPOINT. Qualquer
servico adicional deve ser remunerado como item 6 detalhado abaixo.

d. As contagens poderdo ser entregues em formato de planilha ou pela
ferramenta SIZIFY, podendo utilizar os dois meios para registro.

2- Validagdo de Contagem

a. Para a validagdao de contagem também deverd ser repassado os
insumos necessarios para a validacdo;

b. Valores propostos: RS 2,00/PF

3- Parecer Técnico avulso

a. Em algumas situagdes a CONTRATANTE, pode necessitar de um
Parecer Técnico sobre algum assunto especifico, para isso a
DELTAPOINT ird embasar-se tecnicamente e academicamente, de
acordo com as reais necessidades;

b. Valores propostos: RS 60,00/HH

c. A quantidade de hora deverd ser acordada entre os envolvidos antes

de sua execugdo e revisada apos sua conclusdo;
4- Analises de Divergéncias
a. Para Divergéncias de contagens realizadas pela DELTAPOINT, se
houver erros na contagem, os ajustes serdo realizados sem 6nus para
a CONTRATANTE;
b. Para Divergéncias de contagens realizadas pela DELTAPOINT, se NAO
houver erros na contagem, os esclarecimentos serdo feitos, porém

ANEXO | - Guia de Servigcos Técnicos DELTAPOINT - POLISYS




caso seja necessario Parecer Técnico, este devera ser feito como o

servico mencionado acima “4 - Parecer Técnico avulso”;

c. Para Divergéncias de contagens NAO realizadas pela DELTAPOINT,
deverao ser repassados 0s insumos necessarios e o valor cobrado sdo
0s mesmos dos servicos 3 (“Validacdo de Contagem”).

5- Consultoria e Reunides adicionais

a. Qualquer consultoria e reunido deverao ser registradas via Relatorios
de Atividades consolidado mensalmente para apuracdo dos valores.

b. Valores propostos: RS 60,00/HH

i. Estevalor podera ser acordado conforme necessidade de cada

projeto, podendo ser por hora, comissionamento ou por
pontos de fungao.
6- Requisitos/Analise & Projeto de sistemas
a. Os servigos de levantamento e detalhamento de requisitos, analise e
projeto, serdo demandados conforme necessidade e os valores
acordados por projeto.
b. Valores acordados por projeto

YA iy b 5y
& WOIRSHGIS

a. Conforme necessidade da CONTRATANTE, podera ser solicitado
treinamentos e workshops, onde a CONTRATADA disponibiliza nas
seguintes areas: Métricas — Engenharia de Requisitos — Qualidade &
Testes — Gestdo de Projetos — Governancga de Tl — BPM.

b. Valores propostos: Para cada treinamento deve ser verificado a
disponibilidade e os valores para cada drea correspondente.

c. A CONTRATADA devera realizar Analise de Viabilidade Técnica para a
execugao da solicitagdo.

2 -
S ¥34: 1

Demais Servigos oferecidos pela DELTAPOIN
Caso a CONTRATANTE necessite de alguma atuagao adicional aos Servigos de Tecnologia da
Informagao, a CONTRATADA disponibiliza os itens abaixo, sob anélise de viabilidade técnica,
através de uma solicitagdo da CONTRATANTE.

Qj"’;}‘

1- Consultoria em Engenharia de Requisitos

2- Manutengdo de Documentagdo de Sistemas Legados

3- Modelagem de Negécios - BPM

4- Atividades da Fabrica de Testes e Qualidade

5- Geragdo de processos de qualidade de acordo com a necessidade do Cliente
6- Testes (Controle de Qualidade — QC)

7- Qualidade (Garantia da Qualidade — QA)

8- Gestao de Projetos

9- Acompanhamento da Gestao de Projetos (PMO)

10- Implantagdo e Operagdo de Processos de Medicdo e Indicadores

11- Implantacdo e Operagao de ferramenta de medigdo e registro de baselines.
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ANEXO I - Guia de Servicos

Caso as partes identifiquem a necessidade da execugdo de algum servico adicional, este deverd
ser acordado e solicitado pela CONTRATANTE.
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ANEXO I - Guia de Servig¢os

3. Processo de Faturamento

e O Processo de faturamento devera ser realizado mensalmente através do Relatério de
Atividades comprovando todos os servigos prestados naquele periodo.

e O periodo de apresentacdo desse relatdrio poderéd ser negociado conforme

necessidade da CONTRATANTE, de modo que ndo impacte a operagdo dos projetos

envolvidos.
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4. Assinaturas

Brasilia,i}/@S/QQ\—S_

AJ ’\)
rigo Lima Medeiros

Diretor Executivo

DELTAPOINT CONSULTORIA E TREINAMENTO

POLISYS INFORMATICA LTDA - EPP

Reno de Brito Pereira
. Sécio-Diretor
18ys Informéatica Ltda. - Epp
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